
DESCARGUE LA 
APP RIDE 360:

iPhone:

Android:

Una vez que su estudiante se encuentre registrado en 
el transporte escolar, encuentre la ruta que va a 
tomar. Hay dos métodos para obtenerla:

1. Descargue la aplicación Ride 360 en su celular.
○ La aplicación es gratis en Google Play o Apple Store.
○ Lo que podrá consultar en la app es lo siguiente: 

■ Notificaciones de retraso del transporte de su 
hijo(a).

■ Rutas y paradas.
■ Actualizaciones de las rutas en tiempo real.

2. Prefiere no tener la app? Utilice el enlace.
○ Visite bixbyps.info/traversa.
○ Esto le permitirá buscar la ruta de su estudiante 

solamente!
○ Esto NO le permitirá ver los retrasos del autobús o el 

seguimiento de las rutas en tiempo real, la aplicación 
Ride 360 es requerida para poder ver esa información.

**Notificaciones de emergencia (problemas importantes, 
choques, etc.) se enviaran por los canales regulares de 
mensajes de texto para asegurar que todas las familias los 
reciban sin importar si tienen la app o no.**

INFORMACIÓN PARA PADRES DE ALUMNOS QUE UTILIZAN EL 
TRANSPORTE ESCOLAR

Su hijo(a) utilizara el transporte escolar por primera vez o no marco la opcion de “si” durante 
las inscripciones? Favor de contactar al departamento de Transporte para empezar el proceso! 
Complete la forma en el siguiente enlace bixbyps.info/bussupport.

https://play.google.com/store/apps/details?id=com.tyler.versatrans.parentportal&hl=en_US&gl=US
https://apps.apple.com/us/app/traversa-ride-360/id1196000178
https://bixbyps.info/traversa
http://bixbyps.info/bussupport


Instrucciones de la app Ride 360:
bixbyps.info/ride360

Escanee:

Instrucciones del enlace:
bixbyps.info/findmyroute

Escanee:

Necesita asistencia?

Estamos aquí para ayudar! 
Contactenos por nuestra Forma de 
Soporte de Transporte.
Click: bixbyps.info/bussupport

o Escanee:

● Soy NUEVO utilizando el 
transporte y necesito una ruta por 
primera vez.

● No puedo entrar a la app Ride 360.
● Estoy dentro de la app pero no 

muestra información de rutas.
● Estoy dentro de la app, me muestra 

las rutas pero no están correctas.
● Necesito hacer algún cambio en mi 

dirección o algún dato importante.
● Tengo preguntas generales acerca 

del departamento de Transporte de 
Bixby Public Schools.
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TIENE ALGUN PROBLEMA?

http://bixbyps.info/ride360
http://bixbyps.info/findmyroute
http://bixbyps.info/bussupport

