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Community Schools comenzaron el primer programa de cuidado de la edad escolar en el Condado de Catawba
en abril de 1978 y, como pionero en la programacién de la edad escolar, ha servido como modelo de cuidado
para otros condados y distritos escolares en todo North Carolina. Desde entonces, el programa de campamento
diurno de verano se ha ampliado para satisfacer las necesidades de toda la comunidad del condado de Catawba.

En la actualidad, Community Schools ofrecen servicios de calidad para nifios en edad escolar en 9 escuelas
primarias en Hickory City y Newton-Conover. La programacion de Kid Connection incluye educacién infantil
temprana, programas de desarrollo excepcional para estudiantes y jévenes en edad escolar.

Los programas de Kid Connection tienen licencia del Departamento de Salud y Servicios Humanos de North
Carolina, Divisidn de Desarrollo Infantil y Educacidon Temprana. Los sitios alcanzan la calidad de 5 estrellas, la
mayoria cumple con el nivel de licencia mas alto posible de cinco estrellas.

Nos esforzamos por ayudar a los nifios a resolver problemas, cooperar con otros y contribuir a su comunidad.
Nuestro objetivo es apoyar el desarrollo de nifios responsables que se convertirdn en adultos capaces y
productivos.

PROPOSITO DEL SERVICIO
Nifios Poner Primero como viven, aprenden y dan vuelta a nuestras comunidades.
HORAS DE OPERACION

A menos que se indique lo contrario, los sitios de Kid Connection operan de 6:00 am a 6:00 pm de lunes a
viernes.

La atencidn antes de la escuela se abre a las 6:00 am hasta el inicio de la escuela. El personal después de la
escuela esta disponible aproximadamente 30 minutos antes de la salida de la escuela y el cuidado de los nifios
hasta que los padres los recojan a las 6:00 pm.

Workday Care / Inclement Weather Days Varios lugares brindan servicios para los dias de capacitacion docente
y los dias laborables de los maestros. Varios lugares brindan atencién a los nifios en cancelaciones relacionadas
con el clima. Los horarios operativos provisionales del dia de nieve son de 9 am a 6 pm, si las condiciones de la
carretera lo permiten. Visite nuestro sitio web o la pagina de Facebook de Kid Connection para obtener
actualizaciones sobre estas horas de operacién. Cualquier nifio en edad escolar puede asistir a nuestros
campamentos de dia de nieve, independientemente de la escuela o sistema escolar en el que estén
matriculados.

Holiday Break y Spring Break Camp estdn disponibles en sitios seleccionados y brindaran atencién en dias
durante las vacaciones de Navidad. Los programas de Kid Connection estdn cerrados la mayoria de los dias
marcados como dias festivos en el calendario escolar. Consulte el calendario de Kid-Connection para ver las
fechas de operacion / cierre del afio.

PERSONAL

Cada sitio de Kid Connection incluye al coordinador del programa para administrar el sitio. Se requiere personal
adicional para ayudar a proporcionar un cuidado de calidad e individual para los nifios. Son empleados de la
Junta de Educacion de Newton-Conover y estdn empleados especificamente para Kid Connection.

El personal recibe atencién basica para la edad escolar, CPR y primeros auxilios, y capacitacion adicional en
temas de orientacidn sobre salud y seguridad infantil. Ademas, todo el personal recibe capacitacién anual y
continua sobre necesidades y tendencias de cuidado infantil.
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EDIFICIO DE SEGURIDAD Y SANEAMIENTO

El Programa Kid Connection tiene la suerte de trabajar en colaboracién con el distrito escolar y socio en el
mantenimiento de edificios, seguridad y saneamiento. La salud publica realiza inspecciones periddicas para
garantizar el cumplimiento del saneamiento y la limpieza.

Las instalaciones se limpian y desinfectan a diario, bafios, mesas y pisos. Los juguetes y el equipo se mantienen
limpios de la suciedad visible y se lavan con agua jabonosa segun sea necesario. Ademas, los juguetes se rocian
con una solucidn desinfectante y se dejan secar al aire semanalmente. Las cestas de almacenamiento se rocian
con desinfectante semanalmente para garantizar la limpieza.

PROGRMA DE PREESCOLAR LA ESCUELA PRIMARIA
La atencidn en la Escuela Conover esta disponible para nifios con necesidades especiales y nifios en edad
preescolar de 3 a 21 afios.

Kid Connection ofrece Workday, Holiday / Spring Break Camp y programacion de verano para nifios

PROGRAMA DE EDAD ESCOLAR
La programacién para nifios de Kid Connection ofrece a los nifios una amplia gama de actividades précticas que
incluyen: ayuda con la tarea, tutoria, eventos especiales, oradores invitados y excursiones.

Los padres pueden comunicarse con las escuelas publicas de Hickory o con las escuelas de la ciudad de Newton-
Conover y solicitar un autobus para transportar a sus hijos al programa Kid Connection desde sus escuelas
intermedias.

CAMPAMENTO DE DiA DE VERANO

SummerKids Kid Connection opera su programa SummerKids en una escuela cerca de usted. Cada verano esta
disponible para todos los nifios que asisten actualmente a Kindergarten hasta los 14 afios de edad. El
campamento ofrece actividades recreativas como natacion, bolos, patinaje y muchas otras diversiones de
verano. El campamento de Pre-K estd disponible en ciertos lugares.

ACTIVIDADES AL AIRE LIBRE

Las actividades al aire libre se ofrecen diariamente en nuestros programas después de la escuela por un minimo
de 30 minutos y durante un dia laboral por un minimo de 2 horas del dia. Kid Connection controla el indice de
calory la calidad del aire para el tiempo que pasan al aire libre, asi como los niveles de precipitacion activa.

Se aplica protector solar para atender a nifios con autorizacién de los padres antes y durante las actividades
acuaticas.

TIEMPO DE TAREA

Kid Connection se compromete a apoyar el éxito académico de su hijo y el mas alto rendimiento estudiantil. Se
ofrece asistencia con la tarea por un minimo de 30 minutos diarios en cada ubicacion. Un contrato de tarea esta
disponible para que los padres y estudiantes se comprometan a la excelencia con la tarea completada.

Los padres son responsables de garantizar la precisidn y la finalizacidn de la tarea de sus hijos. La tutoria
individual en algunas materias académicas puede estar disponible para su hijo y se proporciona en algunos
lugares. Por favor, consulte a su Coordinador de Programa para mas detalles.



Manual para padres

VIAJES AL CAMPO

Las excursiones son parte del programa Kid Connection y se anotaran en el calendario del sitio. Los padres /
tutores deben dar permiso para que sus hijos asistan a cada excursion. El permiso de viaje de campo se firma
con la inscripcidn en la tarjeta de inscripcidn. Los sitios publican el horario y la ubicacidn de la excursion antes
del viaje.

Cuando los sitios viajan para viajes y eventos especiales, Kid Connection utiliza autobuses de actividad
contratados a través de los distritos escolares.

DEPORTES ACUATICOS

Kid Connection - SummerKids viaja a piscinas y arroyos. El permiso para excursiones acuaticas se obtiene al
inscribirse en la tarjeta de inscripcién. Los horarios y las ubicaciones de las actividades acudticas se publican en
el sitio antes del viaje programado. Todos los nifios estdn supervisados de acuerdo con las normas y
regulaciones del Estado de Carolina del Norte que rigen el cuidado infantil con licencia. Los padres proporcionan
informacién adicional y permisos en una hoja de registro especifica el dia del viaje acuatico para sus hijos con
respecto a su nivel de habilidad para nadar, el uso de toboganes y tablas de buceo, el uso del extremo profundo
y el uso de dispositivos personales de flotacidn y juguetes para la piscina.

SummerKids, utiliza piscinas que cumplen con las “Reglas que rigen las piscinas publicas” y cuenta con el
personal de salvavidas apropiado que cumple con los requisitos de 1 por cada 25 nifios que nadan. Las piscinas
requieren pruebas de natacién para que los nifios se muevan libremente, y Kid Connection ayuda a monitorear a
los nifios que tienen pruebas de natacion.

El juego en el arroyo ocurre cuando Kid-Connection viaja a un parque que tiene una caracteristica natural de
agua. Estos viajes estan planeados, el agua es de poca profundidad, y los niflos buscan animales acuaticos,
detectives de rocas / minerales y salpican ellos mismos. El personal estd ubicado dentro y fuera del agua, con
limites asignados para mantener a los nifios en un espacio apropiado para una supervision adecuada y minimizar
los peligros acuaticos.

Al participar en actividades de navegacidn, todos los nifios deberan usar un dispositivo de flotacion personal del
tamafo adecuado.

Los nifios salen del agua cuando el personal de Socorristas de Kid Connection o Pool anuncian la necesidad
debido a un horario o una emergencia. A los nifios que no cumplen con las reglas de la piscina, o con las reglas
de viaje acuatico de Kid Connection se les pide que abandonen el agua y se les proporcionan actividades en
tierra hasta que sus compaferos hayan terminado en el agua. Las preocupaciones recurrentes de seguridad o los
problemas de disciplina durante las actividades de natacién podrian hacer que no se le permita al nifio participar
en actividades acuaticas.

Siempre que sea posible, los nifios llegan a la zona de baiio en sus trajes de bafio para minimizar el cambio en la
ubicacién de los deportes acuaticos. Los nifios regresan a su ubicacién de Kid Connection después de nadar y se
ponen su ropa de calle si lo desean en el bafio de la escuela.

En los momentos en que es necesario el uso de los bafios publicos para cambiarse, el personal de Kid
Connection esta asignado a las ubicaciones de los bafios, cuando sea posible, eliminelos del uso publico para el
uso temporal de todos los nifios de Kid Connection bajo la supervisién del personal asignado. Cuando los nifos
estan utilizando bafios publicos, el personal esta asignado a monitorear el bafo para ver si entran y salen tanto
de los nifos de Kid Connection como del publico.

POLITICAS DE PAGO
Kid Connection le ofrece la oportunidad de elegir la cantidad de atencidn que su hijo necesita.
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Registro: se cobra una cuota de inscripcidon anual no reembolsable a todos los participantes para el afio escolar.
Se cobra una tarifa de actividad no reembolsable en el momento de la inscripcidn para el campamento de
verano.

Semanal

Cuidado antes o después de la escuela

Atencion antes y después de la escuela.

Prepago: esta opcion es para las familias que necesitan personalizar su cuidado antes y / o después de la
escuela.

Dias laborables - Guarderia de dia completo de 6:00 am a 6:00 pm

* La programacion de dia completo para el campamento de vacaciones / vacaciones de primavera esta
disponible a la tarifa de verano.

Matricula y pago

Kid Connection ha desarrollado politicas de tarifas e inscripcion para garantizar que su hijo reciba la

programacion y el personal de mas alta calidad. Si tiene alguna pregunta sobre el contrato de atencion, solicite

una aclaracién al Coordinador del programa:

» A todos los participantes se les cobra una tarifa de inscripcidon no reembolsable durante la inscripcién de
otofio. A las familias se les cobra una tarifa de actividades no reembolsable al registrarse para el verano.

e La inscripcion requiere el pago de la cuota de inscripcidn / actividad mas la cuota de la primera semana.

* El pago se debe realizar a més tardar el primer dia de cada semana para evitar un cargo por pago atrasado de $
5.00.

e Las familias son facturadas semanalmente sin importar la asistencia.

* Se cobra una tarifa por retraso de $ 1.00 por minuto por cada minuto de recogida después de las 6:00 pm.

¢ Los nifios no pueden ser transferidos o ser reinscritos con un saldo adeudado.

¢ Los clientes del subsidio son responsables de la tarifa de registro y la tarifa de actividad de verano y el costo
total de la atencién en caso de que la fuente de financiamiento niegue cualquier reembolso.
Si bien estas tarifas y las politicas de inscripcion estdn sujetas a cambios, se notificara a los padres con
anticipacion sobre cualquier cambio. Consulte una copia de su contrato de cuidado de nifios.

Politica de reembolso y crédito

Los reembolsos deben ser aprobados por nuestra oficina central, ya que Kid Connection es un proveedor de
cuidado infantil que paga por la inscripcidn y los servicios. Los reembolsos pueden considerarse cuando una
familia paga por adelantado el servicio y no necesita el servicio debido a un evento imprevisto; tales como
reubicacidn, pérdida de ingresos o emergencia familiar.

Los dias habiles del afo escolar pueden ser reembolsados o intercambiados, pagados por adelantado con el
registro / registro de Workday, y la reserva se cancela con un minimo de 24 horas antes del inicio del dia laboral.

No se emiten reembolsos por lo siguiente:

¢ Inscripcidn para el afio escolar o cuotas de actividades de verano

e Las familias contratadas en el calendario de prepago para los dias antes / después de la escuela y SummerKids.
¢ Dia laboral pagado por adelantado si el nifio no asiste sin cancelacion anticipada de 24 horas.

Si se aprueba su devolucidn, iniciaremos un reembolso a su tarjeta de crédito / débito (o puede solicitar un
cheque proporcionando su DL o numero de seguro social y direccidn postal)

Recibira el crédito dentro de una cierta cantidad de dias, segun las politicas del emisor de su tarjeta.
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Siempre que sea posible, preferimos acreditar a su cuenta el monto reembolsable para uso futuro en el
Programa Kid Connection.

Fondos No Suficientes (NSF)

Las Escuelas Comunitarias del Condado de Catawba aceptan cheques; sin embargo, si se devuelve su cheque, las
Escuelas Comunitarias utilizardn un cobrador de terceros para procesar los cheques que se hayan devuelto por
fondos insuficientes. Community Schools cobra una tarifa de procesamiento administrativo de $ 10.00 por cada
cheque devuelto. Las familias con cheques de NSF pendientes deberdn realizar el pago en efectivo o giro postal
hasta que el cheque de NSF se haya pagado en su totalidad.

Saldos sin pagar
Nuestro programa depende de los pagos de matricula para el éxito continuo. Las Escuelas Comunitarias utilizan
un cobrador externo para procesar los saldos impagos cuando las familias han dejado de pagar la matricula.

Cuando una familia se retrasa dos (2) semanas en la matricula, los servicios se suspenden hasta que la familia
pueda pagar la matricula a tiempo. Entendiendo que ocurren eventos y emergencias, Kid Connection tiene un
contrato de plan de pago por escrito para aquellas familias que se han atrasado en el pago pero estan
trabajando para actualizar su saldo.

Informacion sobre los impuestos

Las Escuelas Comunitarias del Condado de Catawba emitirdn estados de pago de fin de afio si se solicitan. Por
favor, guarde todos los recibos de pago. Numero de identificacion fiscal de las escuelas comunitarias # 56-
6001086.

POLITICA DE INSCRIPCION

Los formularios de inscripcidn estan disponibles para los padres interesados de cada Coordinador del Programa
o de la oficina de la escuela. Los formularios completos deben firmarse y devolverse al Coordinador del
Programa Kid Connection con la inscripcidn y la tarifa de la primera semana antes de la inscripcién y asistencia
reales.

Las familias con asistencia / subsidio para el cuidado infantil deben proporcionar la documentacion apropiada al
momento de la inscripcidn. Los sitios deben cobrar una tarifa completa a los clientes que no proporcionen la
documentacion de subsidio adecuada o mantengan su elegibilidad para el subsidio.

Para completar el formulario de registro necesitara:

¢ Contrato de matricula escolar

¢ Tarjeta de inscripcion

« Ordenes de custodia (si corresponde)

¢ Inmunizaciones (si corresponde)

¢ Plan de accién de atencion médica / fisica (si corresponde)

Las familias son bienvenidas a visitar el programa antes de la inscripcién. El personal puede responder preguntas
y los padres / tutores y los nifios pueden experimentar el programa sin el compromiso de inscripcion.

ASISTENCIA Y AUSENCIA

La asistencia de su hijo es importante si quiere beneficiarse plenamente del programa. Saber si su hijo asistira
también nos ayuda a planificar el personal adecuado en nuestros sitios. Kid Connection requiere que se
comunique con el sitio en cualquier momento en que su hijo esté ausente del programa. Esto incluye la recogida
temprana de nifios en edad escolar de la escuela para citas con el médico / dentista u otras ocasiones. Se
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requiere que nuestro personal haga un seguimiento de cada ausencia injustificada. La repeticidn de los casos de
falla en la comunicacién del paradero de su hijo al sitio puede resultar en la terminaciéon del servicio. Por favor
ayudenos; Su llamada telefénica o nota es muy apreciada. Muchos programas de subsidios tienen estrictas
pautas de asistencia. Por favor asegurese de que su hijo cumpla con estos requisitos.

ENFERMEDAD
La salud y comodidad de su hijo son una preocupacion primordial. Si su hijo se enferma, manténgalo en casa. No
envie a su hijo al programa con fiebre, ya que puede ser contagioso.

Si se sospecha que su hijo tiene una enfermedad contagiosa como erupcidn cutanea, conjuntivitis, diarrea,
piojos, infeccion de la piel, etc., se lo colocara en un drea de aislamiento. Se lo contactard para que recoja a su
hijo lo antes posible del programa.

Los padres / tutores seran notificados inmediatamente de cualquier enfermedad o lesion al nifio que necesite
instruccién o cuidado especifico. Si no puede comunicarse con usted, se contactara a los contactos de
emergencia designados en los formularios de inscripcién de su hijo para que lo recojan. Asegurese de que esta
informacién esté actualizada en los registros de su hijo.

ACTUALIZANDO SUS REGISTROS

Notifique inmediatamente a su Coordinador de Programa cualquier cambio en la direccidn de su casa o trabajo,
numeros de teléfono de su casa o trabajo, nimeros de teléfono de contacto de emergencia, correo electrdnico,
nombres de contacto de emergencia o acuerdos de custodia. Esta informacién es vital para la seguridad de su
hijo.

Las familias inscritas en programas de subsidio también deben notificar a Kid Connection sobre cualquier cambio
en el estado civil, el tamano de la familia o el ingreso familiar. Si no informa estos cambios, puede perder su
subsidio o atencién. Agradecemos su comunicacién inmediata con respecto a esta informacion tan importante.

CUESTIONES DE CUSTODIA

Cualquier circunstancia familiar que involucre una decision judicial sobre la custodia de un padre / tutor o una
visita legal debe ser documentada por una orden judicial legal que se mantiene en el sitio en el archivo del nifio.
El personal de Kid Connection no se verd involucrado en disputas con los padres y mantendra las instrucciones
de la orden judicial que esta archivada. En ausencia de una orden judicial, los padres naturales son reconocidos
como tutores.

Es responsabilidad de los padres / tutores actualizar continuamente a Kid Connection sobre los problemas /
cambios de custodia que afectaran a su hijo. Esos problemas pueden incluir:

¢ Acuerdos de custodia, como visitas y recogida.

¢ Orden preferida de contacto con los padres.

e Compartir informacidn del programa con ambas partes.

¢ Responsabilidad por los pagos

* Nombres de otros adultos significativos en la vida del nifio y su rol / relacién

LLEGADA SALIDA

La llegada segura de los nifios es muy importante. Los nifios deben ser acompafiados al programa por sus padres
/ tutores. El padre o tutor debe firmar el horario de entrada y salida de su hijo diariamente en el registro de
asistencia proporcionado por las Escuelas Comunitarias.

La llegada segura para después del horario escolar requiere que el personal autorizado de la escuela acompafie
al nifio al programa por la tarde. Cualquier persona que asista a otro club o tutoria después de la escuela debe
estar acompafiada por la persona responsable de esa actividad y debe haber iniciado sesidon. Los padres o
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adultos autorizados (en el formulario de solicitud) deben firmar la salida de los nifios. Se requiere una
identificacion con foto valida para recoger a cualquier nifio. No se permitira a los nifios salir con personas
menores de 16 afos. Para la seguridad de su hijo, debe firmar su salida antes de recogerlos del drea de juegos.

Si no hay contacto entre el personal de Kid Connection y el padre o adulto autorizado en el formulario de
inscripcion a mads tardar a las 6:30 pm, se notificard a los Servicios de Proteccién Infantil y Cumplimiento de la
Ley.

DIRECTRICES DE CONDUCTA

La base de la politica de disciplina de Kid Connection es fomentar conductas apropiadas, brindar oportunidades
positivas para que los nifios contribuyan y desarrollar un sentido de pertenencia en todos los nifios. Nuestro
personal se esfuerza por comprender el funcionamiento evolutivo del nifio, los objetivos subyacentes de la mala
conducta, involucrar al nifio en la resolucién de problemas, permitir la eleccién individual y permitir las
consecuencias ldgicas de esas elecciones.

Kid Connection cree en la orientacién positiva y el manejo del comportamiento. Nuestro papel en la orientacién
es trabajar con los padres / tutores para ensefiar a los nifios como tomar buenas decisiones y ayudarles a
desarrollar la autodisciplina. Fomentamos la individualidad y la independencia, pero cada nifio debe poder
interactuar dentro de los limites del grupo.

Kid Connection no se suscribe a azotes u otras formas de castigo fisico, la retencién de alimentos, el descanso, el
aseo, el lenguaje abusivo o profano, o cualquier forma de humillacién publica o privada con la intencién de
avergonzar.

La politica de disciplina basica incluye los siguientes pasos:
¢ Hablando con el nifio sobre el problema

e Retirar al nifio del grupo o area.

e Limitar privilegios

¢ Consultar con los padres

Se espera que los nifios cumplan con todas las reglas y regulaciones de la escuela. La disciplina serd dirigida por
el Coordinador del Programa o por el Asistente del Coordinador del Programa.

Un estudiante sera suspendido del programa si, después de que él/ ella haya sido asesorado y el padre haya
estado involucrado, y su comportamiento continule siendo inaceptable. Esto sera determinado por el Director.
Los honorarios por el resto del periodo de suspensién no seran reembolsados. La suspensiony / o el despido
pueden ocurrir sin previo aviso a los padres si el Coordinador del Programa y la Administracion de las Escuelas
Comunitarias sienten que una situacion lo justifica.

La suspensién de Kid Connection puede ocurrir por las siguientes razones:

* Problemas de disciplina no resueltos.

¢ Falta de pago de las tarifas puntualmente

* No registrar correctamente a su hijo,y /o

* Repetidas fallas de los padres / tutores para recoger al estudiante puntualmente a las 6:00 pm o antes.

Las Pautas de comportamiento de Kid Connection se pueden encontrar en el sitio web. Si no dispone de
internet, solicite una copia impresa. La firma de los padres en el formulario de inscripcién indica el
reconocimiento de disponibilidad y la recepcién de las Pautas de comportamiento.

Los padres y los estudiantes que se inscriben en el programa Kid Connection se comprometen con el Codigo de
conducta del estudiante al revisar y firmar el documento. Este documento se mantiene en el archivo de los
estudiantes en el sitio.
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Kid Connection se adhiere a los requisitos de cuidado de nifos del estado de Carolina del Norte para la Politica
de Disciplina 10A NCAC 09 .1801, desarrollado por la Division de Desarrollo de Cuidado de Nifios y Educacién
Temprana.

NECESIDADES ESPECIALES / INCLUSION

Informe a su coordinador de programas sobre cualquier alergia, problemas fisicos o mentales, temores, fuertes
disgustos o cualquier otra condicidn que pueda afectar la salud, la felicidad o la capacidad de su hijo para
funcionar en un entorno grupal. Las inquietudes o restricciones se trataran con los padres de forma individual.

El cuidado de los estudiantes con necesidades excepcionales se debe discutir individualmente con el
Coordinador del Programa para determinar nuestra capacidad para satisfacer esas necesidades. La intencién de
Community Schools es servir a todos los nifios y familias con sensibilidad a las diferencias, habilidades fisicas /
mentales y / u otras excepcionalidades identificadas.

Kid Connection se esfuerza por hacer todos los ajustes razonables que satisfagan las necesidades de los clientes
individuales. Los padres deben completar el Plan de accién de atencién médica / fisica para ayudar a satisfacer
las necesidades del nifio y la informacion del personal.

Los nifios con necesidades especiales deben poder ser atendidos en el entorno grupal de Kid Connection. Kid
Connection no proporciona atencion personalizada. Kid Connection esta disponible en Conover School para
nifios que necesiten cuidado y supervisidn adicionales que se pueden brindar en una de las otras ubicaciones.

MEDICACION

No se administrard a ningun nifio ninglin medicamento con receta, de venta libre o topico, pomada, repelente,
locion, crema o talco no médico hasta que el padre / tutor legal proporcione un formulario de Permiso para
administrar medicamentos, firmado por el consultorio del médico que lo prescribe solicitando al Coordinador
del Programa o persona designada administrar medicamentos.

Las regulaciones de licencia de Carolina del Norte requieren que los medicamentos estén bloqueados y solo
accesibles para adultos. Cuando sea necesario, envie medicamentos, lociones, cremas, bloqueador solar,
inhaladores, etc. directamente al personal de Kid Connection. Por favor no envie estos articulos con su hijo.

Los medicamentos recetados deben almacenarse en los recipientes originales en los que fueron dispensados con
las etiquetas de la farmacia que especifican:

¢ El nombre del nifo

¢ El nombre del medicamento o el nimero de receta.

¢ La cantidad y frecuencia de dosificacién.

¢ El nombre del médico que prescribe u otro profesional de la salud

¢ La fecha en que se surtié la receta.

* Se debe completar un nuevo permiso para administrar el formulario de medicamentos cada seis meses para
medicamentos con receta, Benadryl, acetaminofeno e ibuprofeno.

* Los padres deben firmar la entrada y salida de los medicamentos de sus hijos en el formulario Permiso para
administrar medicamentos. Los medicamentos vencidos se devolveran al padre / tutor. El personal de Kid
Connection desechard el medicamento vencido si el padre no lo recoge 3 dias después de la fecha de
vencimiento.

Los medicamentos de venta libre, como el jarabe para la tos, el descongestionante, la crema antibidtica topica
para las abrasiones o los medicamentos para los trastornos intestinales deben almacenarse en el empaque
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original del fabricante en el que esta escrito o etiquetado el nifio y deben ir acompafiados de instrucciones
escritas y autorizacion.

¢ El nombre del nifio

¢ El nombre del medicamento.

¢ La cantidad y frecuencia de dosificacién.

¢ La firma del padre, médico u otro profesional de la salud.

* Los permisos de medicamentos de venta libre pueden ser validos hasta por 30 dias a la vez o por una duracién
prescrita.

ACCIDENTES

Las lesiones menores se comunicardn a la persona que lo recoja al final del dia. Los padres seran contactados
inmediatamente en caso de una lesidn grave. El personal capacitado en primeros auxilios y RCP estd presente en
todo momento.

NUTRICION

Las Escuelas Comunitarias sirven bocadillos y alimentos para el desayuno nutricionalmente equilibrados que
cumplen con los estandares de nutricién del USDA exigidos por el Programa de Alimentos para el Cuidado de
Nifios y Adultos y el Programa de Servicios de Alimentos de Verano. Se sirven refrigerios saludables todos los
dias y se sirven desayunos y almuerzos los dias completos y durante el campamento de verano. Educamos a los
nifios para ayudarlos a elegir alimentos saludables y hacer ejercicio a través de la instruccion y el juego activo
diario. El Departamento de Agricultura de los EE. UU. (USDA) prohibe la discriminacién en todos sus programas y
actividades por motivos de raza, color, nacionalidad, edad, discapacidad y, en su caso, sexo, estado civil, estado
familiar, condicién paterna, religidn, orientacion sexual. , informacidn genética, creencias politicas, represalias o
porque todo o parte de los ingresos de un individuo se deriva de cualquier programa de asistencia publica. USDA
es un proveedor y empleador que ofrece igualdad de oportunidades.

Durante SummerKids, hay momentos en que los padres son responsables de proporcionar el almuerzo para
viajes o eventos especiales. El personal del sitio notificara a la familia antes de estos dias. Kid Connection se
asocia con las Escuelas del Hickory Public y Newton-Conover City para el Programa de Alimentacién de Verano
en todos los sitios de Kid Connection.

VESTIDO APROPIADO

Los nifios deben usar ropa cdmoda, limpia y apropiada. Se requieren zapatos con suela de goma que se ajusten
de manera segura. Nuestro horario diario incluye actividades al aire libre y fisicas. Por favor asegurese de que su
hijo se vista apropiadamente para el clima.

Le recomendamos que etiquete la ropa con el nombre de su hijo. Intentaremos ayudarlo a recuperar los
articulos faltantes, pero Kid Connection no puede garantizar que se localizaran los articulos faltantes.

COSAS PERSONALES

Las pertenencias personales como teléfonos celulares, aparatos electrénicos, juguetes, dulces y dinero deben
dejarse en casa a menos que se aprueben especificamente para el evento especial diario. Los padres son
responsables de aprobar cualquier articulo que traiga su hijo. Los juguetes no pueden incluir nada que pueda
considerarse como un arma. Kid Connection no sera responsable por articulos perdidos, extraviados o dafiados.

Los estudiantes que llegan a Kid Connection de la escuela son responsables de traer una tarea necesaria para
completarla. El programa siempre puede ayudar proporcionando lo que esta disponible en el sitio para
completar la tarea.

En algunos sitios, los padres deben proporcionar pafiales y toallitas para sus hijos.
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CLIENTES DERECHO A SABER

Los archivos de su hijo pueden ser revisados periddicamente por representantes de la Divisidon de Desarrollo
Infantil y Educacién Temprana u otra agencia reguladora. Kid Connection considera que todo en el archivo del
nifo es confidencial. Esta informacion no se compartird ni se distribuird a otros sin la aprobacidn previa por
escrito o una orden / citacién judicial apropiada.

PARTICIPACION DE LOS PADRES / TUTORES

Kid Connection se compromete a trabajar con las familias y reconoce que la cooperacién entre el hogar y el
programa es esencial para que los nifios tengan éxito. Los padres estan invitados a compartir en Kid Connection
a través de la participacién activa y regular. Se alienta a los padres a visitar los sitios y observar las actividades y
las interacciones del personal con los nifos, siempre y cuando no causen una interrupcién importante en el
programa. Las visitas de los padres / tutores son siempre bienvenidas. Puede programar una cita con el
Coordinador del programa para hablar sobre el desarrollo, los logros o el comportamiento de su hijo. Los
coordinadores del programa pueden responder preguntas sobre cémo los padres pueden ser voluntarios, donar
y participar en la programacién.

Por favor, no dude en programar una hora para hablar con su hijo. Los coordinadores del programa estan
disponibles fuera del horario de atencidn para satisfacer las necesidades de las conferencias.

Kid Connection se comunica con los padres a través del tablero de notificacion de padres basado en el sitio o
notificaciones publicadas en un drea designada para que los padres lean. La comunicacién por correo
electrénico esta disponible, asi como la pagina de Facebook de Kid Connection y el sitio web en
www.yourcommunityschools.com. Los sitios también completan boletines de noticias para informacién para
padres.

TUTORES

Cuando tenga dudas con respecto al cuidado de su hijo, resuelva el problema con su Coordinador de Programa.
Cada queja o problema se abordara de manera apropiada para mantener relaciones positivas. Si necesita ayuda
adicional, no dude en llamar a la oficina de Administracion de Escuelas Comunitarias al (828) 464-9355. Su
satisfaccidn con respecto al cuidado de su hijo es una prioridad para Kid Connection y las escuelas comunitarias.

ENTRADA DEL PADRE / TUTOR
Por favor, tdomese un minuto para completar la encuesta de padres cuando se distribuya. Las encuestas de
satisfaccion se distribuyen, resumen y analizan para oportunidades de mejora del programa.

APOYO FAMILIAR

Cada programa Kid Connection tiene acceso a una lista de recursos comunitarios disponibles a través del
Coordinador del Programa. Puede comunicarse con el Coordinador del programa si tiene alguna pregunta o
inquietud con respecto a las necesidades individuales de su familia.

ABUSO / REPORTAJE NEGLIGADO

La ley de Carolina del Norte requiere que cualquier persona que sospeche de abuso o negligencia infantil
informe el caso al departamento de servicios sociales del condado. Ademas, cualquier persona puede llamar a la
Division de Desarrollo Infantil.

y Educaciéon Temprana al 919-662-4499 o 1-800-859-0829 y hacer un reporte de sospecha de abuso o
negligencia infantil en una operacién de cuidado infantil. Los informes se pueden hacer de forma anénima. Una
persona no puede ser considerada responsable por un informe hecho de buena fe. El operador del programa
debe notificar a los padres de los nifios actualmente inscritos por escrito sobre la justificacion de cualquier queja
de abuso / negligencia o la emision de cualquier accidon administrativa contra el centro de cuidado infantil.
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PROCEDIMIENTOS DE EMERGENCIA

La seguridad de los nifios confiados al cuidado de Kid Connection siempre sera primordial. Se deben tomar
precauciones razonables para garantizar la seguridad del nifio en todo momento. Kid Connection se reserva el
derecho de tomar decisiones operativas con respecto a desastres en una base de caso por caso. En casos de
clima severo u otras condiciones de emergencia que resulten en el cierre de las escuelas publicas locales, los
programas Kid Connection también se cerrardn. Se les pide a los padres que recojan dentro de una hora del
cierre anunciado. Si no esta seguro acerca de un cierre, llame a nuestra oficina administrativa al (828) 464-9355.
La informacidn sobre cierres y retrasos sera anunciada en los siguientes:

¢ Televisién: WBTV-3, WSOC-9 y WCNC-36

¢ Radio: WNNC-1230 AM y WIRC-630 AM Hickory

e Web: Escuelas de la ciudad de Newton-Conover, Escuelas publicas de Hickory y
www.yourcommunityschools.com

¢ Pagina de Facebook de Kid Connection, y se comunicé a través de Remind texting

Kid Connection esta comprometido con la mejora oportuna de cualquier problema potencial de salud y

seguridad. La observacioén, identificacion y resoluciéon de los factores de riesgo son responsabilidad de todos

nosotros. Por favor, informe de inmediato a su Coordinador de Programas sobre cualquier peligro o inquietud

potencial.

TERMINACION DEL SERVICIO
Kid Connection se reserva el derecho de terminar el servicio cuando se considere que el cliente estd abusando
del servicio o que ha demostrado ser un peligro para si mismo o para otros.

Los servicios pueden ser terminados por una serie de razones apropiadas, que pueden incluir:

¢ Falta de pago

¢ Abuso de servicio

¢ Involucrar al personal de Kid Connection en asuntos de custodia sin proporcionar el papeleo adecuado

¢ Falta de proporcionar informacién de contacto actualizada

¢ Exhibicién de comportamiento inaceptable que se considera amenazante o pone al cliente u otras personas en
riesgo por el nifo o el padre

Community Schools of Catawba County (Escuelas Comunitarias del Condado de Catawba)
605 N. Ashe Ave.

Newton NC 28658

Teléfono: (828) 464-9355

Fax: (828) 466-0063



