Mensajes SMS:
Si actualmente estd usando un punto de acceso (hotspot) proporcionado por el programa de
acceso al Internet de OSPI, es tiempo de hacer transicién al nuevo programa de “Emergency
Broadband Benefit (EBB)” si aun necesita ayuda.
Sus servicios de Broadband actuales estan programados para finalizar el 30 de junio del 2021.
SE REQUIERE que termine sus servicios con su proveedor actual y se inscriba a través del
Programa EBB.
PROXIMOS PASOS:
- Terminar los servicios actuales (pdngase en contacto con su proveedor actual)
- Volver ainscribirse:
o Registrese a través de eligible Internet Service Provider (Proveedor de Servicio
de Internet elegible)
o Clientes actuales de Lifeline
o Para aquellos que solo buscan el Emergency Broadband Benefit (Beneficio de
Emergencia Broadband)

Mensajes de correo electrénico:

Esta recibiendo este mensaje debido a que nuestros registros muestran que estd usando un
punto de acceso (hotspot) bajo el Programa de Acceso a Internet (IAP) actual, administrado a
través de OSPI, el cual terminard el 30 de junio del 2021. Mientras planea esta transicion, aqui
estdn sus préximos pasos para continuar recibiendo asistencia para la conectividad al Internet.

Préximos pasos:
e Terminar sus servicios actuales: Las familias actualmente inscritas en el IAP deben
terminar los servicios con los proveedores actuales antes de inscribirse en el programa
EBB. Comuniquese con su proveedor actual para finalizar los servicios.
e Volver ainscribirse:
o Registrese a través de eligible Internet Service Provider
o Clientes actuales de Lifeline
o Paraaquellos que solo buscan el Emergency Broadband Benefit

Entender el Beneficio de Emergencia Broadband:
¢Qué es el beneficio EBB?

e Descuento de hasta $50/mes por servicios de Broadband pagados directamente al
proveedor;

e Descuentos de hasta $75/mes para servicios de Broadband pagados directamente al
proveedor para los hogares en tierras tribales;

e Un descuento Unico de hasta $100 para una laptop, computadora de escritorio o
tableta comprada a través de un proveedor participante.

e El Beneficio de Emergencia Broadband esta limitado a un descuento de servicio
mensual y un descuento de dispositivo por hogar elegible.


https://data.usac.org/publicreports/CompaniesNearMe/Download/Report
https://www.lifelinesupport.org/
https://www.getemergencybroadband.org/
https://data.usac.org/publicreports/CompaniesNearMe/Download/Report
https://www.lifelinesupport.org/
https://www.getemergencybroadband.org/

éQuién es eligible para el Beneficio de Emergencia Broadband?

Un hogar es eligible si un miembro del hogar:

e C(alifica para el programa Lifeline, incluyendo aquellos que tienen Medicaid o reciben
beneficios SNAP;

e Recibe beneficios bajo el programa de almuerzo escolar gratuito y a precio reducido o
del programa de desayuno escolar, incluyendo a través de la Provisién de Elegibilidad
Comunitaria del USDA, o lo hizo en el aifo escolar 2019-2020;

e Experimento una perdida sustancial de ingresos desde el 29 de febrero del 2020, y el
hogar tuvo un ingreso total en 2020 por debajo de $99,000 para los declarantes
individuales y 198,000 para los declarantes conjuntos;

e Recibié una Beca Federal Pell en el afio actual; o

e Cumple con los criterios de elegibilidad para el programa existente de bajos ingresos o
para el programa de COVID-19 de un proveedor participante.

¢Qué proveedores de Broadband ofreceran el Beneficio de Emergencia Broadband?

e Lainformacién de contacto de los proveedores que participan en el programa esta
publicada en el sitio web de la USAC: providers participating in the program:



https://www.fcc.gov/lifeline-consumers
https://data.usac.org/publicreports/CompaniesNearMe/Download/Report

