How to be an Effective Advocate for your Child:

Tips for Families
Get Involved and Be Informed

e Know the facts your child’s situation, his or her strengths and weaknesses, and the views of those who
work firsthand with your child.

e Know your rights and legal procedures.

e Know the administrative organization of your program.

e Know your preschool program.

e Build positive relationships with teachers and therapists and contribute to the program’s environment.

Keep Records

o Make your requests in writing, even if you speak directly to providers.
o Keep copies of everything you get or send about your child including requests you make.
o Organize your records. Keep a notebook or binder and calendar to help organize.

Prepare

= Know what kind of meeting is being scheduled, tell the provider who you want at the meeting.

= Decide what you want to accomplish.

= Be prepared to discuss your concerns and priorities.

= Bring someone to help you at the meeting (a friend or someone who has worked with your child).
= List questions you want answered.

= Make appointments for meetings and call to confirm the day before the meeting.

= Bring a picture of your child to the meeting to help everyone remember who this meeting is about.

Use Meeting Time Effectively
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Be polite and courteous at meetings. Be on time and respect reasonable time limits.
Acknowledge when good things have happened.

Say it in your own words. Take notes about what plans and decisions have been made.
Ask Questions!!

Take time to make good decisions. Ask for time to think over a decision if needed.
Repeat what they say to make sure you understand.

End meetings with a plan of action. (Set timelines)

Get a summary of what was agreed to and who was present.
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Use Resources Creatively

» Talk with other parents and/or families.
» Learn from other’s experiences.

Remember
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You are the expert on your child. You know their past, present, and what you want for your child’s
future.

Focus on the problem, NOT the people.

Focus on the present and future, NOT the past.

Work towards mutually agreeable solutions.

Keep in mind “the big picture”. Remember what is truly important to you, your child, and your family.
Advocate for all!
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Adapted from ‘How To Be Effective Advocate For Your Child: Tips for Families”. Hilton/Early Head Start Training Program-SpecialQuest Training Guide:
Year I11. 2005 CIHS — Sonoma State University.



Como Abogar Eficazmente Por Su Hijo:

Consejos para familias
Participe y Ser Informado

e Conozca los hechos de la situacidn de su hijo, sus fortalezas y debilidades, y las opiniones de aquellos que
trabajan de primera mano con su hijo.

e Conozca sus derechos y procedimientos legales.

e Conozca la organizacién administrativa de su programa.

e Conozca su programa preescolar.

e Construir relaciones positivas con maestros y terapeutas y contribuir al entorno del programa.

Mantener Registros

o Haga sus solicitudes por escrito, incluso si habla directamente con los proveedores.
o Guarde copias de todo lo que reciba o envie sobre su hijo, incluidas las solicitudes que haga.
o Organice sus registros. Mantenga un cuaderno o carpeta y calendario para ayudar a organizar.

Preparar

= Sepa qué tipo de reunidn se estd programando, digale al proveedor quién desea en la reunion.

= Decida lo que desea lograr.

= Esté preparado para discutir sus preocupaciones y prioridades.

= Traiga a alguien que lo ayude en la reunidn (un amigo o alguien que haya trabajado con su hijo).

= Haz una lista de las preguntas que quieres que se respondan.

= Haga citas para reuniones y llame para confirmar el dia antes de la reunion.

= Lleve una lamina de su hijo a la reunién para ayudar a todos a recordar de quién se trata esta reunién.

Utilice El Tiempo de Reunidon de Manera Efectiva
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Sea cortés y cortés en las reuniones. Llegar a tiempo y respetar los limites de tiempo razonables.
Reconocer cuando han sucedido cosas buenas.

Dilo con tus propias palabras. Tome notas sobre qué planes y decisiones se han tomado.

iiHaz preguntas!!

Toémese el tiempo para tomar buenas decisiones. Pida tiempo para pensar en una decision si es necesario.
Repite lo que dicen para asegurarte de que lo entiendes.

Finalizar reuniones con un plan de accion. (Establecer plazos)

Obtenga un resumen de lo que se acordd y quién estuvo presente.
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Usar Recursos de Forma Creativa

» Hable con otros padres y/o familias.
» Aprende de las experiencias de los demas.

Recordar

Usted es el experto en su hijo. Conoces su pasado, presente y lo que quieres para el futuro de tu hijo.
Concéntrese en el problema, NO en la gente.

Concéntrese en el presente y el futuro, NO en el pasado.

Trabajar hacia soluciones mutuamente agradables.

Tenga en cuenta "el panorama general". Recuerde lo que es verdaderamente importante para usted, su
hijo y su familia. jAbogad por todos!
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Adaptado de "Cémo ser eficaz defensor de su hijo: consejos para las familias". Programa de Entrenamiento Hilton/Early Head Start-SpecialQuest Training
Guide: Year Ill. 2005 CIHS — Universidad Estatal de Sonoma.



